TERMINOS Y CONDICIONES

PROGRAMA TIGGO 7E+ PHEV, INCENTIVO EVERGO

Estos Términos y Condiciones aplican Unicamente al programa identificado como "TIGGO 7e+ PHEV,
Incentivo Evergo" (el “Programa”), ofrecido en los Estados Unidos Mexicanos ("México") por Chirey Motor
México, S. de R.L. de C.V. ("Chirey") con domicilio Corporativo Neuchatel, Av. Rio San Joaquin #498, Piso
16, Col. Ampliaciéon Granada, C.P. 11529, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, el cual tiene por objeto
otorgar un incentivo promocional de beneficios en establecimientos autorizados que forman parte del
programa.

Este Programa estd sujeto al cumplimiento de los siguientes Términos y Condiciones (en adelante los
"Términos y Condiciones"). Para participar en el Programa, los Clientes deben leer previamente estos
Términos y Condiciones en su totalidad, y expresar su aceptacion de los mismos. A la recepcion y
aceptacion de una Tarjeta Evergo por parte del Cliente, el Cliente reconoce haberlos leido y comprendido
en su totalidad, y acepta incondicionalmente su obligacién de cumplir de forma inmediata e integra los
presentes Términos y Condiciones. Cualquier violacién por parte del Cliente de estos Términos y
Condiciones, o de los procedimientos y/o sistemas establecidos para llevar a cabo este Programa implica
la exclusién inmediata del mismo, y/o la revocacidn inapelable para que el Cliente en cuestidn no continte
en el Programa.

Definiciones

App Evergo. Aplicacidn de carga de vehiculos eléctricos para conductores

1. Chirey. Significa Chirey Motor México, S. de R.L. de C.V.

2. Distribuidor Autorizado Chirey. Significa un distribuidor automotriz que forme parte de la Red de
Distribuidores Autorizados Chirey y mismos que pueden ser consultados en el siguiente Link:
https://www.chirey.mx/distribuidores

3. Clientes. Se refiere a los propietarios de Vehiculos de Chirey.

4. Evergo. Significa la persona moral denominada Transicién Energética, S.A. de C.V.

5. Tarjeta Evergo. Significa la tarjeta que sera entregada a cada Cliente aplicable al adquirir un Vehiculo.
6. Estaciones de Carga Evergo. Significa la red de estaciones de carga de Evergo que se encuentran dentro
de la Republica Mexicana y cuya ubicacidn puede ser consultada en https://evergo.com/mapa

7. Aviso de privacidad. Significa el aviso de privacidad de Chirey disponible en: www.chirey.mx

8. Programa. Significa el programa de beneficios identificado como TIGGO 7e+ PHEV, Incentivo Evergo.
9. Términos y Condiciones. Significa estos Términos y Condiciones en relacién con el Programa.

10. Vehiculo. Significa el vehiculo automotriz marca Chirey modelo TIGGO 7e+ PHEV o cualquier otro que
sea adicionado e identificado expresamente por Chirey de manera discrecional de tiempo en tiempo para
participar en el Programa.

Aspectos generales del Programa

El Programay la obtencion de la Tarjeta Evergo son parte de los beneficios que Chirey esta implementando
para otorgar beneficios a los primeros 300 (trescientos) Clientes que adquieran un Vehiculo a partir de la
entrada en vigor del presente Programa.



https://evergo.com/mapa

Requisitos y conducta

La Tarjeta no esta disponible para su uso por personas menores de 18 (dieciocho) afios. El Cliente no podra
autorizar a ningun tercero a utilizar su cuenta, y no podrd permitir que personas menores de 18
(dieciocho) afios utilicen la Tarjeta a menos que vayan acompafiadas por el Cliente. No podra ceder ni

transferir de ningln otro modo sus beneficios a ninguna otra persona o entidad. Usted se compromete a
cumplir toda la legislacion aplicable cuando utilice la Tarjeta y sélo podra utilizarla para fines licitos y los
propésitos disefiados para tal efecto.

a) Clientes

Para Persona Fisica:

e Deberdn residir dentro de la Republica Mexicana.

e Tener 18 (dieciocho) afios cumplidos a la fecha de entrada en vigor de este Programa y estar en
pleno ejercicio de sus capacidades conforme a las leyes de México para obligarse y cumplir con lo
establecido en estos Términos y Condiciones.

e Conocer, entender y aceptar plenamente los presentes Términos y Condiciones.

e Adquirir un Vehiculo y que la compra sea registrada por Chirey dentro de las primeras 300
compras de acuerdo a los presentes Términos y Condiciones.

e Aceptar el Aviso de Privacidad de Chirey.

Para Persona Moral:

e Ser persona moral constituida conforme a las leyes de México.

e Tener domicilio fiscal en México.

e Estaren pleno ejercicio de las facultades legales que le otorgan las Leyes de México para obligarse
y cumplir con lo establecido en los presentes Términos y Condiciones.

e Conocer, entender y aceptar plenamente los presentes Términos y Condiciones a través del
representante legal que cuente con facultades suficientes para actuar en su nombre vy
representacion.

e Adquirir un Vehiculo y que la compra sea registrada dentro de las primeras 300 compras de
acuerdo a los presentes Términos y Condiciones.

e Aceptar el Aviso de Privacidad de Chirey.

b) Registro para participar en el Programa
Para participar en el Programa, el Cliente deberd de completar su registro al momento de realizar la
compra para lo cual se debera de insertar los siguientes datos:

e Nombre Completo

e Correo

e Teléfono

e Fecha de nacimiento

e Nombre del Distribuidor donde adquirioé el Vehiculo



Una vez que se concluya el proceso de registro el Cliente recibird un correo electrénico en donde se le
indicara la confirmacidn de registro y los siguientes pasos para poder iniciar a obtener los beneficios del
Programa.

Aspectos Generales de la Tarjeta Evergo

La Tarjeta Evergo, es propiedad en todo momento de Transicion Energética, S.A. de C.V. y no podra ser
transferida a un tercero sin autorizacidn de Evergo. La Tarjeta Evergo viene precargada con un monto de
MXNS$3,000.00, los cuales solo podran ser utilizados en las Estaciones de Carga Evergo. Para el correcto
uso de la Tarjeta Evergo, el Cliente debera de iniciar un proceso de registro en la App Evergo y seguir las
indicaciones que se establecen en dicha App.

Vigencia del saldo en la Tarjeta Evergo

El saldo de la Tarjeta Evergo tiene una vigencia de 1 (un) afio a partir de la activacion de la misma.

Consideraciones generales del Programa

e La Tarjeta Evergo es personal, por lo que sélo puede utilizarla el titular de la cuenta.

e Los beneficios no son acumulables ni canjeables por dinero y estaran sujetos a los términos y
condiciones de cada Estacién de Carga Evergo que participa en el Programa.

e La Tarjeta Evergo no es transferible y deben ser utilizadas por el titular del Vehiculo registrado.

e Al utilizar el Programa, el Usuario acepta estos términos y condiciones y se compromete a no
utilizar el Programa de ninguna forma que pueda resultar engafiosa, abusiva o de cualquier modo
perjudicial para Chirey.

e Chirey, no se hace responsable de la falla de la App Evergo o de fallas en la red de carga de Evergo,
y fallas generadas al vehiculo por usar la red de carga de Evergo.

e Chirey, no tiene control de los montos o tarifas de carga que sean empleadas dentro de la red de
Estaciones de Carga Evergo.

Exclusiones del Programa
e Este servicio queda excluido si el Cliente no adquirié el vehiculo directamente del Distribuidor
Autorizado CHIREY o si la adquisicidn se hizo de segunda mano.
e El presente Programa estard limitado a las primeras 300 operaciones a partir de la entrada en
vigor del presente Programa.

Validez del Programa

El presente programa estard vigente hasta que se hayan entregado las 300 Tarjetas Evergo. Chirey se
reserva de extender dicho programa o de modificar el presente programa, sin previo aviso y a su entera
discrecion.

Informacion facilitada

Cualquier violacion de los presentes Términos y Condiciones, cualquier falsedad en el registro o la
conducta errénea y/o maliciosa del Cliente, darad lugar a la inmediata exclusién de este Programa.
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Asimismo, el otorgamiento de los privilegios ofrecidos en este Programa al Cliente esta condicionado al
previo cumplimiento de todas y cada una de las leyes federales, estatales y locales, normas oficiales
mexicanas y reglamentos que resulten aplicables. Cada Cliente es responsable de pagar los impuestos
federales, estatales o locales que resulten aplicables segun sea el caso.

Proteccion de datos

Al facilitar sus datos personales (tales como: nombre, correo electrénico, nimero de teléfono e imagen),
el Usuario consiente su tratamiento, para las siguientes finalidades:

1. Llevar a cabo actividades de marketing y promocidn en general.

2. Ofrecer nuestros productos, servicios e informacidn a nuestros socios comerciales.

3. Analisis estadistico y de mercado.

4. Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a tus consultas, invitarte a eventos,
informarte de nuestras promociones y lanzamientos asi como mantener comunicacién en general.

5. Consulte nuestro aviso de privacidad a través de la pagina de Chirey: www.chirey.mx

Propiedad intelectual y marcas

Las imagenes que aparecen en la publicidad relacionada con este Programa tienen caracter ilustrativo. La
marca Chirey, asi como los respectivos logotipos y avisos comerciales son propiedad de Chery Automobile
Co., Ltd., y Chirey es su licenciatario autorizado en los Estados Unidos Mexicanos. Usted no debe utilizar
dichas marcas sin la previa autorizacion por escrito de Chirey.

Modificaciones

Chirey en cualquier momento a su sola discrecién y derecho podra modificar los Términos y Condiciones,
asi como establecer nuevas condiciones. Tales cambios, modificaciones, adiciones o supresiones de la
mecanica de los Términos y Condiciones entraran en vigor una vez publicados en el Portal. Por lo tanto,
es responsabilidad exclusiva de los Clientes y/o Usuarios leer periddicamente los Términos y Condiciones
para revisar posibles cambios

Ambito Territorial del Programa

En los Estados Unidos Mexicanos. Los clientes que decidan participar en este Programa deberan cumplir
con todos y cada uno de los requisitos sefialados dentro de estos Términos y Condiciones.

Atencidn a Clientes

Para cualquier duda o problema con el Programa, favor de comunicarse a la siguiente direccién de correo
electrénico: contacto@chirey.mx

Legislacidon Aplicable

Este Programa se rige de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos (“México”). Las
partes se someten para la resoluciéon de cualquier controversia que pudiera surgir en relacién con los
presentes Términos y Condiciones, a la jurisdiccion y competencia de los Juzgados y Tribunales de la
Ciudad de México.


http://www.chirey.mx/

Limitacidon

Chirey no sera responsable de las pérdidas, dafos o perjuicios sufridos por el Cliente, por los dafos que
puedan derivarse de caso fortuito o fuerza mayor, actos de terceros y/o cualquier responsabilidad que no
le sea directamente imputable. El Cliente reconoce y acepta expresamente que ni Chirey ni sus directivos,
empleados, empresas filiales o empresas del mismo grupo, serdn responsables de cualesquiera dafios y

perjuicios que los Clientes o terceros puedan sufrir, en sus personas o bienes, por causa o con relacion a
su participacidon en este Programa o por la adquisicién de Vehiculos a Motor Participantes.

Responsabilidad

Los datos personales facilitados por los Clientes y/o Usuarios a Chirey deberan ser actualizados, veraces,
completos y su tratamiento se regirad de conformidad con lo dispuesto en el Aviso de Privacidad de Chirey
gue se encuentra disponible a través de la pagina web de CHIREY. CHIREY no se responsabiliza de posibles
pérdidas, deterioros, robos, retrasos o cualquier otra circunstancia imputable a terceros que pueda
afectar al desarrollo de este Programa.
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